Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin
2023-cu il 28 avqust tarixli
Searancami ile tasdiq edilmisdir

Azarbaycan Respublikasinda sosial xidmatin inkigafina dair
2023-2026-c1 illar tigin

DOVLST PROQRAMI

1. Qisa xulaso

XXI ssrin ilk illarinden etibaren Azarbaycan Respublikasinda dayanigli sosial-
igtisadi inkisafi stimullagdiran genismiqgyaslh islahatlar reallasdiriimis, ¢atin hayat
soraitinds olan sexslarin cemiyyste integrasiyasini tamin edan sosial xidmat sisteminin
yaradilmasi ve muivafig sahade ganunvericilik bazasinin takmillasdiriimasi
istigamatinda ahatali isler goriimusdur.

Azearbaycan Respublikasinin ratifikasiya etdiyi bir sira beynalxalg sanadlerin va
milli ganunvericiliyin mavafig muddealarinda muteraqqi sosial xidmat sisteminin
yaradilmasi, sosial xidmatlarin daim yenileanan muasir talablera uygunlasdiriimasi kimi
ahamiyyatli masalalerin halli nezarde tutulmusdur. Bu magsadle ndévbati marhalada
sosial xidmat sisteminin tekmillesdiriimasi ve daha da guclandirilmasi istigamatinda
dovilst siyasetini muayyan edan “Azarbaycan Respublikasinda sosial xidmatin
inkisafina dair 2023-2026-c1 illar tglin Dovlet Programi” (bundan sonra — Dovlst
Programi) hazirlanmigdir.

Doévlet Programi Azarbaycan Respublikasinin sosial xidmat sisteminin, o
cumladan ganunvericiliyin ve institusional mexanizmlarin takmillasdiriimasi ve sosial
xidmatlarin taminati GUgun zeruri saraitin yaradilmasi Uzra dovlet siyasatinin asaslarini
muayyan edir. Dévlet Programinda shalinin butin hassas qruplarina gosterilacek
sosial xidmatlarin kemiyyat va keyfiyyatinin artiriimasi, xidmatlara algatanligin tamin
edilmasi ve sosial samaralilik prinsiplarinin gergaklasdiriimasi istigamatinde muvafiq
tedbirlarin hayata kegirilmasi hadaf kimi nazarda tutulmusdur.

2. Qlobal trendler

Birlesmis Milletlar Teagkilatinin (bundan sonra — BMT) ©hali Fondunun
hesablamalarina asasen, 2050-ci ilde dunya sahalisinin sayinin daha 2 milyard nafer
artaraq 9,7 milyard nefere gatacagi prognozlasdiriir. Son onilliklar arzinda tibbin
inkisafl, sahiyye xidmatlarinin keyfiyyatinin artmasi naticesinds dlinyada insanlarin
saglamlig ve uzundmurlulik seaviyyssi yukselmis, Umumilikde dinya shalisinin yas
strukturunda ahil saxslerin say1 avvalki dovrlara nisbaten xeyli artmisdir. Lakin son
dovrlerde dinyada bas veren bir sira manfi proseslar insanlarin bir gisminin hayat
saviyyasina, sosial-psixoloji vaziyystine manfi tesir gostermis, onlarin sosial tehlikali
vaziyyeta dismalarina sabab olmusdur.

Son illerde Azerbaycan Respublikasinda shalinin etibarli sosial mudafiasi
istigamatinde muhum igler gorulmusdur. Eyni zamanda, Azarbaycan Respublikasi
muxtalif sebablardan ¢atin hayat seraitine dismus insanlarin sosial midafiasinin temin
edilmasi magqgsadile aidiyysti beynalxalq ve regional tagkilatlar, muxtslif qurumlar
torafindan gabul edilmis bir sira dovlstlerarasi ve hokumatlararasi beynalxalqg miugavile
ve sazislere qosulmusdur. Bu da insan hiquq ve azadliglarinin, o cumladan
vatandaslarin sosial huaquglarinin gabul olunmus beynalxalq prinsip va normalar
asasinda reallasdiriilmasina taminat vermisdir.



Bundan slave, XXI asrin destruktiv texnoloji, sosioloji ve digar ¢agiriglari, global
reqabatin batin mustevilar Uzre kaskinlesmasi trendleri innovativ Usullara va insan
kapitalina sdykanan muasir sosial teminat sisteminin tetbiq edilmasi masalslarini 6na
cixarmisdir ki, burada esas meaqsad basga sahalarde oldugu kimi shalinin sosial
mudafiasi sahasinde da reqabet aparmag imkanlarina malik, muasir ¢agiriglardan
sigortalanmis dayaniqgli sosial sistemin qurulmasidir.

2015-ci ilin sentyabr ayinda kegcirilmis BMT-nin Dayanigl Inkisaf Sammitinds
Azarbaycanin da istirak etdiyi BMT-nin Gzvl olan dévlatler tarefinden “2030-cu iladak
dayaniqli inkisaf sahasinda Gundalik” gabul edilmig, Glundalikds irsli surtlen Dayaniqli
inkisaf Magsadlerine nail olmaq lglin bitiin imkanlar seferber etmakle, “he¢ keosi
kanarda qoymamaq” prinsipina asaslanaraq insan hayatinin va fealiyyatinin batin
istigamatlarinda, o cimladan yoxsullugun azaldiimasi va sosial teminat sahasinda
movcud olan problemlarin aradan qaldiriimasi Ggun birge saylarin gostarilmasi barada
raziliq alda edilmisdir.

Belalikla, heam Azarbaycan Respublikasinda hayata kegirilon sosial siyaset, ham
muvafiq sahads ratifikasiya edilmis beynalxalg senadlerin mivafiq middeaalari, ham
da qglobal ¢agirislar shalinin daha keyfiyyatli sosial xidmatlerle temin olunmasini, bu
sahada ylUksakixtisasli kadr potensialinin yaradilmasini, sosial xidmat muassisalarinin
maddi-texniki bazasinin guclandiriimasini va innovativ texnologiyalari tatbiq etmakls,
sosial xidmat sisteminin de muasir dévrin talablarina uygun sakilde tekmillasdirilmasini
muhdm vezife kimi garsiya qoymusdur.

3. Azarbaycan Respublikasinda sosial xidmat sisteminin mévcud vaziyyati

Son illerde hayata kegirilmis ugurlu sosial siyasat neticesinde hassas shali
gruplarindan olan (valideynlarini itirmis ve ya valideyn himayasinden mahrum olmus
usaglar, bu sababdan sosial xidmat miuassisalerinds yasamis, hemin muassisalari tark
etdikden sonra yasayis yeri olmayan saxsler, alilliyi olan usaqglar, baximsizliga va
sosial tahlUkasli vaziyysts mearuz qalmis, xastelik, slilik ve ya ahilligla slagadar
6zunaqullug gabiliyyati olmayan saxslar, insan alveri qurbanlari ve bels riskla Gzlagen
soxslar, maiget zorakiligindan zarar ¢akmis saxslar, muayyan yasayis yeri olmayan,
sosial yadirgama va sosial mahrumiyyet veziyyetinde olan ve s.) saxslerin sosial
xidmatlarle teminatinda muham nailiyystler slde edilmis, “Sosial xidmat haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Qanununun gabul olunmasindan 6ten dévr arzinde hayata
kegirilmis tadbirlar naticesinds ¢atin hayat saraitinds olan vatandaslarin daha minasib
hayat seraitine qayitmasi imkanlari artmisdir.

Sosial-igtisadi hayatin butin sahaslarinda aparilan islahatlar naticesinde sosial
cohatden hassas oshali qruplarinin huquglarinin etibarli muadafiesi istigamatinda
reallasdirilan tadbirlarin ohate dairasi davamli olaraq genislendiriimisdir. Bu
kateqoriyadan olan saxslerle bagh hayata kegirilon siyasatin asas maqgsadi onlarin
camiyyatin digar Uzvlari kimi barabarhlquglu, dolgun hayat seraitina malik olmalarinin
va camiyyats inteqrasiya olunmalarinin tamin edilmasidir.

Catin hayat seraitinde yasayan sexslere sosial xidmat gdsterilmasi sahasinds
dovlst siyasatinin haqugi, igtisadi ve tegkilati asaslarinin musyyan olunmasi va bu
sahada yaranan munasibatlarin tenzimlenmasi maqgsadile gabul edilmis “Sosial xidmat
hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun icra mexanizmlarinin muayyan
edilmesi ile bagll muvafig normativ huquqgi aktlar (“Evde (seyyar) sosial xidmatin
gosterilmasi Qaydasi”, “Catin hayat seraitinde olan saxslarin (ailalerin) dovlet sosial
xidmat mlassisalarine yerlosdiriimasi QaydasI”, “Ddvlat sosial xidmat muassisalarinda
ve evlerde gisman Odanigli vo tam oOdanigli gsertloerle sosial xidmatin gostarilmasi
Qaydas!” ve s.) gabul edilmisdir. Bununla da Azarbaycan Respublikasinda ¢oxspektrli
sosial xidmatlar sistemi formalagsmis ve bu sistem hamin saxslarin maruz qaldiglari
¢atin hayat seraitinden mudafiasina, sosial reabilitasiyalarina ve camiyyeats integrasiya
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imkanlarina malik olmalarinin tamin ediimasina ydnaldilmisdir. Oten ddévrde sosial
xidmat musssisalerinde  vetendasglara  goOsterilon  xidmetlerin  keyfiyyatinin
yuksaldilmasi, muassisalarin strukturlarinin maasir telablare uygunlasdiriimasi ila bagli
muhdm tedbirler hayata kegirilmis, yeni sosial xidmat muassisaleri (usaqlar Ggun sosial
xidmeat muassisalarinin ve tehsil muassisalarinin valideyn himayasinden mahrum
olmus mazunlari Ggln “Mazun evi” Sosial Mlassisasi, hassas ahali gruplarindan olan
soxslar Ugun Siginacaq ve Sosial Reabilitasiya Musssisasi, penitensiar muassisalards
coza cokmakdan azad edilmis sexslor Ugln Sosial Adaptasiya Mearkazi ve s.)
yaradilmigdir.

Ahil sexslare ddévlet qaygisinin artirlmasi istigamatinde tadbirlor davam
etdirilmig, onlarin sosial mudafiesinin guclendiriimasini nazarde tutan muvafiq
ganunvericilik aktlarinin tekmillagdiriimasi ile bagh zaruri iglar géralmusddr.

Har bir comiyyatda usaqglarin sosial mudafissi, saglam ve firavan boyumasi, fiziki
ve manavi inkisafi Gg¢ln hayata kegcirilon siyasat hamin camiyyatin Umumi inkisafinin
asas keyfiyyat gostaricilerindan biri hesab edilir. Sivil vo imumbasaeri dayarlari daim
yuksak tutan Azerbaycan Respublikasi da usaglarin minasib seraitde bdyulyarak
torbiya olunmalari va onlarin layigli vatandas kimi formalagmalarinin temin edilmasi
sahasinde feal siyaseti ile ferglenir. Hazirda Azarbaycan Respublikasinin
ixtisaslasdirilmis sosial xidmat muassissleri terafinden usaglarin minasib yasayis
soraiti, siginacaq ve reintegrasiya xidmatleri ile temin edilmasi, tahsilin ve pese
hazirhginin, sosial reabilitasiyasinin teskili, onlara huquqi, psixoloji yardimin
gosterilmasi ve diger tadbirler hayata kecirilir. Usaglarla baglh dovlst siyasatinin asas
hadaflerinden biri usaq muassisalerinde yasayan usaglarin aile mduhitinda
bdylmasinin temin edilmasi, eyni zamanda onlarin stasionar usaq musassisalarina
dismasinin qarsisinin alinmasi istigamatinde qabaqlayici tadbirlerin goralmasidir.
Usaqg musssisalarina dismak riski olan 3234 usaq muxtaslif sahar va rayonlarda taskil
edilen gunerzi qaygdr merkezlerinde xidmatlera calb olunmus, “Azarbaycan
Respublikasinda doévlet usaq muassisalerindan usaglarin ailelere verilmasi (de-
institusionalizasiya) ve alternativ qaygi ile bagli 2006—2015-ci iller tzre Ddvlat
Programi’nin icrasi gargivaesinds, elaece da sonraki dovr Uzrs faaliyyat naticasinds 879
usaq ailelarina gaytariimisdir.

Olilliyi olan usaglarin digar Olkalards ixtisaslasmis barpa mualicasinin taskili
diqgetda saxlaniimis, 6tan dévrda bu kateqoriyadan olan 386 usagin xarici dlkalerda
ixtisaslasmis reabilitasiya kursu kegmasi tasgkil edilmisdir.

Haer iki valideynini itirmis ve ya valideyn himayasinden mahrum olmus usaqglar
ucln sosial xidmat muassisalerinin va tahsil muassisalarinin mazunu olan ganclerin
yasayis problemlarinin halli ile bagh ciddi tedbirlar gértlmus, bu magsadle goxmanzilli
binalar inga edilerak hamin kateqoriyadan olan 590 gancin istifadasina verilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinda maisat zorakiligina gargi mubarizenin kompleks
sokilde hayata kecirilmasi, maisat zorakiliginin profilaktikasi maqsadile “Maigat
zorakiliginin qarsisinin alinmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu
gabul edilmisdir. Qanunun icrasi ile slagedar meigat zorakiligindan zarar ¢akmis
soxslara geyri-dovlet yardim markazlerinin akkreditasiyasini hayata kegiron komissiya
yaradilmig ve hamin komissiya terafinden 10 geyri-dovlet yardim markazi akkredito
edilmisdir. Bu markazlarde zorakiligdan zerer ¢ekmis 1814 gsoxse sosial, psixoloji,
haquaqi, ilkin tibbi yardim, sahiyye muassisalarine ydonlandirma xidmatlari gdsterilmis,
ehtiyaci olanlar muvaqqgati siginacaglarla tamin edilmiglar.

Qloballagsan dunyanin asas problemlarinden olan insan alveri ile mubarizada
muasir informasiya texnologiyalarinin imkanlarindan genis istifade ve qurbanlara
gosterilan dovlet dasteyinin artirlmasi naticasindas son illerde Azarbaycan
Respublikasinda insan alverinin potensial qurbanlarinin sayi avvalki dovrlare nisbatan
ahamiyyatli derecadsa azalmis, 1223 insan alveri qurbani va risk grupuna daxil olan



soxsin sosial reabilitasiyasi istigamatinde miivafiq tadbirler gériilmisdiir. insan alveri
ile baglh ictimai malumathligin artirilmasi meaqgsadila tahsil miassisalerinde mitemadi
olaraq maarifloendirici tadbirler kegirilmis, Azarbaycan Respublikasina gslen ve ya
Azarbaycan Respublikasindan gedan saxslerin bu va ya digar sakilda insan alverinin
gurbani olmaq, macburi amayas calb edilmak tehlikasindan gqorunmagq yollari barads
malumatlandiriimasi tamin edilmisdir.

Sosial xidmaet sisteminin daha bir istigamati penitensiar muassiselarde ceza
cokmakdan azad edilmis saxslarin sosial mudafiesi ve sosial adaptasiyasi ile alagadar
toedbirlarin toeskilidir. Hazirda ceza gekmakden azad edilmis tibbi ve sosial yardima
ehtiyaci olan sexslare minimum ayligq ameakhaqqginin 4 misli mablaginda birdafalik
maavinat 6denilir, hamginin sosial mudafieys xususi ehtiyaci olan ve ise duzalmakda
¢otinlik ¢akan sexslar kimi masgulluglarinin temin olunmasi ve cezagekma muddati
basa catmaq orafssinds olan sexslerin pesa hazirhginin taskili tadbirleri hayata
kegirilir. 2018-ci ilden fealiyyste baglayan penitensiar miuassisalorda ceza gekmakdan
azad edilmis saxslar Ug¢ln Sosial Adaptasiya Markazi tarafinden bu kateqoriyadan olan
soxslarin sosial adaptasiyasi, ganuni manafelarinin gorunmasi, onlara hiiquqi, sosial-
psixoloji, sosial-maslahat yardiminin gostarilmasi, heamg¢inin hamin kateqoriyadan olan
va muayyan yasayis yeri olmayan goexslarin muvaqqgaeti yasayis yeri ile temin edilmasi
ucun kompleks xidmatlar gostarilir.

Sosial xidmat sahasinda ddvlat sifariglarinin geyri-hdkumat ve qgeyri-kommersiya
toskilatlarina verilmasi naticesinde 482 layiha icra edilmis, layihalar gergivesinds
umumilikde 35 minden artiq ¢atin hayat seraitinde olan saxsa ve onlarin ailslarina
sosial-psixoloji, sosial-huqugqi, tibbi-sosial, sosial-maigat xidmatlari, sosial-maslahat
yardimi gosterilmis, sosial reabilitasiya ve mdualicalerinin teskili, reinteqgrasiya
xidmatlarinin gosterilmasi istigamatinde muvafiqg tadbirler hayata kegirilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinda demografik veziyyat ahalinin sayinin ilbail artmasi
ile saciyyalanir. 2000-ci ilde ahalinin sayi 8032,8 min nafer oldugu halda, 2022-ci il 1
yanvar tarixine olan malumata asasan 10156,4 min nafare gatmisdir. ©halinin Umumi
artimi muvafiq olaraq tebii sabablarden ¢atin hayat saraitine disan saxslarin sayina
tosir etmisdir. Hamginin orta dmur uzunlugunun artmasi shalinin yas strukturunda ahil
soxslarin payinin artmasini sertlondirmisdir. Azarbaycan Respublikasinda ahil
soxslorin sayr 2000-ci ilde 226,7 min nafarden 2022-ci il 1 yanvar tarixine olan
malumata asasan 452,1 min nafera catmisdir. Belalikle, son 22 ilde shalinin Umumi
say| 26,44 faiz artdigi halda, ahil sexslarin sayinda 99,4 faiz artim geyde alinmigdir.
Eyni zamanda, alilliyi miayyan edilmis saxsloerin (0 cimleden 18 yasinadak alilliyi
muayyan edilmis saxslerin) say! artaraq, bu muddatde 251 min naferdan 615 min
nafare qader ylksalmisdir. Azarbaycan Respublikasi Uzra nikahdankanar evlilikdan
dinyaya gelan usaglarin ve bosanmalarin sayinin artmasi usaglarin valideyn
himayasindan mahrum olmasina 6z tasirini gostermisdir.

Qeyd edilanlara asasan son illerds ahaliys gostarilon sosial xidmatlarin hacminin
ve sosial xidmatlerden yararlananlarin sayinin ilbsil artmasina baxmayaraq, bu
xidmatlars olan talebat daha yuksak templa artmaqdadir.

Taqgdim olunan sosial xidmatlerin keyfiyyati, effektivliyi, algatanligi ve digar
masalaler Uzra, Uumumilikde ise sosial xidmat sisteminin inkisafina nail olunmasi
magsadile Dovlat Programinin bir sira prioritet istigamatleri muayyen edilmisdir.

4. Dovlat Programinin hayata kegirilmasinin hadaf gostaricilari

4.1. Dovlet Programinda nazerds tutulan tadbirlarin hayata kegirilmasi
naticasinds 2026-ci ilin sonunadak sosial xidmat sisteminin inkisafinda asagidakilara
nail olunacaqdir:

4.1.1. hami dgun barabaer istirak imkanini tamin edan sosial xidmatlar sisteminin
formalasmasi;



4.1.2. ¢atin hayat soraitinds olan saxslara gosterilan sosial xidmatin shatasinin
genislenmasi va shalinin gdstarilen xidmatlardean mamnunlug saviyyasinin artmasi;

4.1.3. sosial xidmatlarin Gnvanliiginin ve keyfiyyatli xidmatlera slgcatanligin tamin
edilmasi;

4.1.4. sosial xidmat sahasinds ixtisasli kadr potensialinin formalagsmasi.

5. Dovlat Programinin magsadlari

5.1. Dovlet Programinin magsadlari asagidakilardir:

5.1.1. sosial xidmat sahasinda normativ hiquqgi bazanin takmillasdiriimasi ve
sosial xidmatin gosterilmasina nazarst mexanizminin musayyan edilmasi;

5.1.2. sosial xidmat sahasinde hayata keciriloan tedbirlerin effektivliyinin
artinilmasi magsadila aidiyysti dovlet organlari (qurumlari) arasinda alagalerin
genislendiriimasi;

5.1.3. sosial xidmet musassisalerinin foaliyystinin tagkili ve maddi-texniki
bazasinin takmillagdiriimasi;

5.1.4. mutsareqqi beynalxalg tacribanin tstbiqgi ile sosial xidmat sisteminin
tekmillesdirilmasi istigamatinda tadbirlarin hayata kegiriimasi;

5.1.5. usaglarin alternativ gaygdi xidmatlari ile shate olunmasi imkanlarinin
genislendiriimasi;

5.1.6. sosial xidmsatlerin taskilinde vetendas camiyyati institutlar ile
amakdasligin davam etdiriimasi, sosial xidmat sahasinda ddvlat—6zal tarafdashginin
genigloendiriimasi;

5.1.7. sosial xidmat sisteminda insan resurslarinin inkisafi ve teminati.

6. Dovlat Programinin prioritet istiqgamatlari

6.1. Dovlst Programi gergivesinde Azarbaycan Respublikasinda sosial xidmat
sisteminin inkisafinin temin edilmasi Ugun muavafiq islar asagidaki prioritet istigamatlar
uzra hayata kecirilacakdir:

6.1.1. sosial xidmat sahasinde normativ hliquqgi bazanin tekmillesdiriimasi ve
sosial xidmat gostarilmasine nazarat mexanizminin miayyan edilmasi:

6.1.1.1. @saslandirma: Catin hayat seraitinds olan saxslere gosterilan sosial
xidmatlarin samaraliliyinin artiriimasi, keyfiyyatinin yaxsilasdirilmasi, tGnvanlihginin,
eloce da ehtiyaci olan saxslarin bu xidmatlere algatanhiginin temin edilmasi
magsadlarine nail olmaqg ugln gabagqclil tacribaden yararlanmagla normativ hiquqi
aktlarda muvafiq dayisikliklerin edilmasina ehtiyac vardir. Sosial xidmat sisteminin
soviyyasini sortlondiran baslica amil go6starilon sosial xidmetlarin keyfiyyati ve
semaraliliyi oldugu Ggun batin bunlarin matemadi nezarstds saxlanilmasi zaruridir;

6.1.1.2. Gorulacak tadbirler:

6.1.1.2.1. sosial xidmat sahasini tenzimlayan normativ hdquqgi bazanin
tokmillesdirilmasi;

6.1.1.2.2. sosial xidmat musssisalerinin fealiyyatine nazarstin  vahid
mexanizminin muayyan edilmasi;

6.1.1.3. Gozlanilan natica va natica indikatorlari:

6.1.1.3.1. sosial xidmat sahasini tenzimlayan normativ huquqgi bazanin
tekmillesdiriimasi magsadile miuvafig normativ htiquqi aktlarin layihaleri hazirlanacaq
va aidiyyati dovlat organina (qurumuna) taqdim olunacaqdir;

6.1.1.3.2. sosial xidmat muassisalarinde gostarilon xidmatlarin keyfiyystine vo
somaraliliyine nazarat mexanizmini muayysn edan normativ huquqgi aktin layihasi
hazirlanacaq ve aidiyyati dévlat organina (qurumuna) taqdim olunacaqdir;

6.1.1.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdirilmasi tadbirlori:



6.1.1.4.1. aidiyyati dovlet organlarinin (qurumlarinin) foaliyyatinin
alagelandiriimasinda ¢atinlikler yarana biler. Catin hayat saraitinde olan sexslare sosial
xidmatin gosterilmasi sahasinds bir sira ganunvericilik akt layihalarinin aidiyyati dovlat
organlari (qurumlan) ile razilasdiriimasinda gecikmaler bas vera biler. Bununla
alagadar muvafiq is¢i gruplarin yaradilmasi nazearda tutulur;

6.1.2. sosial xidmet sahasinde hayata kegirilon tedbirlerin effektivliyinin
artinilmasi magsadila aidiyysti dovlaet organlari (qurumlar) arasinda alagalerin
genislendiriimasi:

6.1.2.1. ©saslandirma: Sosial xidmatlerin koordinasiyali ve kompleks sakilde
teqdim olunmasi, inzibat¢iligin ve alagelandirma iglerinin daha da glclenmasi
magsadile aidiyysti dovlst organlarinin  (qurumlarinin) garsiligh  faaliyyatinin
genisloendiriimasina ehtiyac vardir;

6.1.2.2. Gorulacak tadbirler:

6.1.2.2.1. sosial xidmeat sahasinda faaliyyatinin alagalendiriimasi magsadile
aidiyysti dovlst orqanlarinin (qurumlarinin) salahiyystli nimayandalarindan ibarat
Koordinasiya Surasinin yaradilmasi va fealiyyatinin teskili;

6.1.2.2.2. penitensiar muassisaloerde caza g¢ekmakdan azad edilmis saxslarin
sosial adaptasiyasi magsadile birge tedbirlarin hayata kegiriimasi ve bu sahade
amakdasgligin genislondirilmasi;

6.1.2.3. Gozlanilan natica va natica indikatorlari:

6.1.2.3.1. ¢atin hayat seraitinde olan gsaxslera sosial xidmatin teskili ile bagl
hayata kegcirilon foaliyyatin sistemliliyi, operativliyi va semaraliliyi artacaqdir;

6.1.2.3.2. penitensiar muassisaloerde caza g¢ekmakdan azad edilmis saxslarin
sosial adaptasiyasi prosesinin hayata kecirilmasinda sistemlilik, operativlik ve
semaralilik artacaqdir;

6.1.2.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdirilmasi tadbirlori:

6.1.2.4.1. Koordinasiya Surasi yaradilarken ve penitensiar muassiselards caza
¢cokmakdan azad edilmis saxslerin adaptasiyasi maqgsadile birgs tadbirlar hayata
kegirilorken aidiyyati dovlet organlarinin (qurumlarinin) foaliyyatinin
alagelandiriimasinda ¢atinliklar yarana biler. Bununla alagadar muvafiq is¢i gruplarin
yaradilmasi nazardas tutulur;

6.1.3. sosial xidmat muassisalerinin foaliyystinin tagkili ve maddi-texniki
bazasinin takmillagdiriimasi:

6.1.3.1. @saslandirma: Yeni yaradilacaq dovlet sosial xidmat muassiselarinde
foaliyyatin teskiline, hamcinin mévcud muassisalarin faaliyystinin tekmillesdiriimasi
magsadile sosial xidmat muassisalarinin movcud infrastruktur teminatinin
yaxsilasdiriimasina, habele muassisalerin maddi-texniki taminatinin va reabilitasiya
prosesinin muasir beynalxalq tecribaya uygun qurulmasi istigamatinda tadbirlarin
gorulmasina ehtiyac vardir. Hamginin usaglar Ggun sosial xidmat muassisalarinin vo
tehsil muassisalerinin valideyn himayasindan mahrum olmus, hamin muassisaleri terk
etmis va yasayis yeri olmayan mazunlarinin sosial-maigat seraitinin yaxgilagdiriimasi
ile bagli muvafiq tedbirlerin gértlmasi zaruridir;

6.1.3.2. Goriilacak tadbirlar:

6.1.3.2.1. dovlet sosial xidmeat muassisalerinin  maddi-texniki teminatinin
mohkamlandirilmasi va hamin muassisalards reabilitasiya saraitinin muasir beynalxalq
tecrubaya uygun taskili magsadils tadbirlar gértilmasi;

6.1.3.2.2. usaglar ugun sosial xidmat muassisalarinin va tahsil musassisalarinin
valideynlarini itirmis va ya valideyn himayasindan mahrum olmus yasayis yeri olmayan
mazunlarinin yasaylg sahasi ile tamin edilmasi maqgsadile tadbirlorin  hayata
kecirilmasi;

6.1.3.3. Gozlanilan natica va natica indikatorlari:



6.1.3.3.1. dovlet sosial xidmat musassisalarinin (0o cumladen yeni yaradilan
muassisalerin) infrastrukturunun muaasir beynalxalq tecribayes uygunlasdiriimasi temin
edilacakdir;

6.1.3.3.2. usaglar ugun sosial xidmat muassisalarinin ve tahsil muassisalarinin
valideynlarini itirmis va ya valideyn himayasindan mahrum olmus 400 mazunu manzille
temin edilacekdir;

6.1.3.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdiriimasi tadbirlari:

6.1.3.4.1. sosial xidmat muassisalerinin maddi-texniki tominatinin
mohkamlandirilmasi ve reabilitasiya saraitinin muasir beynalxalq tecrubays uygdun
toskili, habele usaqglar Ugln sosial xidmat muassisalerinin ve tahsil muassisalarinin
valideyn himayasindan mahrum olmus ve musyyan yasayis yeri olmayan mazunlarinin
yasayls sahasi ile temin edilmasi ile alagadar tadbirlar goérilmasi tgln kifayet qeder
maliyya vasaitine ve maddi-texniki tachizata ehtiyac vardir ki, hemin ehtiyaclarin
garsilanmasi zamani muayyan c¢atinliklor yarana biler. Bu maqgsadls, Dovlst
Programinin 7-ci hissasinde aks olunmug manbaler hesabina maliyyslagdiriimanin
aparilmasi ugun aidiyyaeti tedbirler goruls bilasr;

6.1.4. muteraqqi beynalxalq tecrubanin tatbigi ile sosial xidmat sisteminin
tekmillesdirilmasi istigamatinda tadbirlarin hayata kegirilmasi:

6.1.4.1. 9saslandirma: Hazirda Azearbaycan Respublikasinda movcud olan
sosial xidmat sistemi saxslerin (ailalerin) ¢atin hayat saraitina digmasinin sabablarinin
avvalden muayyen edilarak aradan qaldiriimasina deyil, artiq bas vermis hallarin
korreksiyasina yodnaldilmisdir. Beynalxalq tacribaden yararlanaraq insanlarin ¢atin
hayat geraitinin yaranma riskinin erken marhalalarde musyyan edilarek sosial mudaxile
ve muvafig sosial dastek tadbirlerinin hayata keciriimasi ile qarsisinin alinmasi
mexanizmlarinin muiayyan edilmasina va tatbigina ehtiyac vardir;

6.1.4.2. Gorulacak tadbirler:

6.1.4.2.1. ¢atin hayat seraitine disma riski olan saxslerin (ailalarin)
problemlarinin erkan askar edilerak aradan qaldirimasi magsadila beynalxalq
toecrubanin, innovativ texnoloji hallerin dyrenilmasi va tatbiqi ile alagadar tedbirlor
goriulmasi;

6.1.4.2.2. olilliyi olan va ahil sexslar tGg¢lin mobil xidmatlerin gostariimasi Uzre
beynalxalq tacribanin dyranilmasi ve Azarbaycan Respublikasinda tetbiqi ile bagh
muvafiq tadbirlerin gérilmasi;

6.1.4.2.3. shalinin sosial xidmatlerle temin edilmasinda unvanhligin artiriimasi
magsadile moévcud sosial xidmatlar haqqinda ohali arasinda maariflandirma
taedbirlarinin hayata kegirilmasi;

6.1.4.2.4. ¢atin hayat seraitinds olan ve ya ¢atin hayat seraitine dlisma riski olan
soxslarla (ailelarle) sosial isin apariimasi zamani tatbiq olunan “Sosial igin idare
edilmasi” (“Keys menecment”) sistemi ile bagh sosial isgilarin hazirliginin taskili;

6.1.4.2.5. “Sosial isin idara edilmasi” sisteminin elektron versiyasinin
yaradilmasi va ¢atin hayat geraitinds olan ve ya ¢atin hayat seraitine dugma riski olan
soxslarla (ailalarlae) sosial isin bu sistem vasitesile apariimasinin temin edilmasi;

6.1.4.2.6. ailedaxili mubahisalarin halli ile bagh mediasiya xidmatlarinin tatbiqinin
genislendirilmasi Gglin muvafiq tadbirlerin gérilmasi;

6.1.4.2.7. ahil saxslarin cemiyyata inteqrasiyasi magsadile mivafiq tedbirlarin
gorulmasi;

6.1.4.2.8. Beynalxalg ©mak Taskilatinin “Sosial teminatin minimum normalari
haqqinda” 102 sayli Konvensiyasinin ratifikasiya edilmasi imkanlarinin aragdiriimasi;

6.1.4.3. Gozlanilan natica va natica indikatorlari:

6.1.4.3.1. risk grupunda olan saxslarin (ailalarin) muayyan edilarek g¢atin hayat
soraitine dusmasinin gargisinin alinmasi ile bagli beynalxalq tecribanin ve innovativ
texnoloji hallerin tatbiqi tamin edilecakdir;



6.1.4.3.2. Azarbaycan Respublikasinin 4 gshar ve rayonunda mobil xidmat
markazlari vasitasile azi 200 nafar slilliyi miayyan edilmis ve 150 nafar ahil saxsa
mobil xidmatlerin gdstarilmasi tamin edilecakdir;

6.1.4.3.3. shalinin mévcud sosial xidmatlar hagqinda malumatliligi artacaqdir;

6.1.4.3.4. 200 sosial is¢i Ugun “Sosial igin idare edilmasi” sisteminin aparilmasi
ile bagl telim kegirilocakdir;

6.1.4.3.5. butun kateqoriyalardan olan ¢atin hayat saraitinde olan ve ya ¢atin
hayat seraitine disma riski olan sexslarla (ailalerle) sosial isin “Sosial isin idara
edilmasi” altsistemi vasitasile apariimasi temin edilecakdir;

6.1.4.3.6. mediasiya hesabina hall edilen ailadaxili mubahisalerin xUsusi
¢okisinin illar tzra musbat dinamikasina nail olunacaqdir;

6.1.4.3.7. Azarbaycan Respublikasinin 6 sehar va rayonunda ahil saxslerin
ictimai faydali fealiyyata calb edilmasi, onlarin bilik va bacariglarindan maqgsadyonlu
istifade edilmasi ve asude vaxtlarinin samarali tagkili ile bagll layihaler hayata
kecirilacakdir;

6.1.4.3.8. Beynalxalg ©mak Tagkilatinin “Sosial taminatin minimum normalari
haqqinda” 102 sayli Konvensiyasinin ve ya onun ayri-ayri fesillarinin ratifikasiya
edilmasinin mumkunliylna dair yekun hesabat hazirlanaraq aidiyyasti tGzre teqdim
edilacakdir;

6.1.4.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdiriimasi tadbirlari:

6.1.4.4.1. olilliyi olan va ahil saxslar uglin mobil xidmat markazlarinin
yaradilmasi, mdvcud sosial xidmetlor haqqinda ehali arasinda ictimai
malumatlandirma tadbirlarinin hayata kegirilmasi, sosial isgilor Ug¢un mutemadi
telimlarin tagkili magsadile maliyye vasaitine va diger texniki tachizata ehtiyac vardir
ki, hamin ehtiyaclarin garsilanmasi zamani muayyan g¢atinliklar yarana bilar. Bu
maqgsadla, Doévlat Programinin 7-ci hissasinde aks olunmus maenbaler hesabina
maliyyslasdiriimanin aparilmasi Ug¢un aidiyyati tedbirler gorile biler;

6.1.4.4.2. ¢atin hayat seraitine dusma riski olan gsaxslerin (ailalarin)
problemlarinin erken askar edilarek aradan qaldirilmasi ve “Sosial isin idare edilmasi”
sisteminin tatbiqginin Azarbaycan Respublikasinin normativ hiquqi aktlar ve diger
aidiyyati talebler nazara alinmagla tetbiginda catinlikler yarana bilar. Bu zaman
aidiyyati Uzra tohlillar apariimasi va hamin tahliller asasinda razilagdiriimis normalarin
muayyan edilmasi magsadauygun hesab olunur;

6.1.4.4.3. bir sira layihslerin razilasdiriimasinda gecikmalar bas vera bilar.
Bununla slagadar muvafiq isci gruplarin yaradilmasi nazarda tutulur;

6.1.5. usaqglarin alternativ qaygi xidmatlari ile shates olunmasi imkanlarinin
genislondiriimasi:

6.1.5.1. ©saslandirma: usaqglarin stasionar sosial xidmat muassisalerine
duserak aila gaygisindan mahrum olmalari galecakda onlarin camiyyste adaptasiya
ve ya reintegrasiya olunmalarinda ciddi ¢atinliklar yaratdigindan bunun qarsisinin
alinmasi maqgsadila bir sira tadbirlar gorulmasi, o cumladan Azarbaycan
Respublikasinda himayadar ails institutunun inkisaf etdirilmasi zaruridir;

6.1.5.2. Gorulacak tadbirlar:

6.1.5.2.1. usaglarin stasionar sosial xidmet muassisalarine dismasinin
garsisinin alinmasi maqgsadile stasionar tipli gayginin tedricen alternativ xidmatlare
transformasiya olunmasi;

6.1.5.2.2. himayadar aile institutunun inkisafina hadaflonan tedbirlerin hayata
kegiriimasi.

6.1.5.3. Gozlanilan natica va natice indikatorlari:

6.1.5.3.1. 220 usaq stasionar musassiselardan ailalerine qaytarilacaq va 250
usagin stasionar muassisalara digsmasinin garsisi alinacaqdir;

6.1.5.3.2. az1 120 usagin himayadar ailays verilmasi tamin edilacakdir;



6.1.5.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdirilmasi tadbirlori:

6.1.5.4.1. valideyn himayasinden mahrum olmus usaglarin himayadar ailays
gabulunun tagvigi meqgsadile tabligat xarakterli ve stimullagdirici tedbirlarin hayata
kegirilmasi Ugun maliyys vasaitine ve maddi-texniki tachizata ehtiyac vardir ki, hamin
ehtiyaclarin qargilanmasi zamani muayyan c¢atinlikler yarana bilar. Bu magsadle,
Dovlst Programinin  7-ci  hissesinde 8ks olunmus manbalar hesabina
maliyyslagdiriimanin apariimasi Ugun aidiyyati tedbirlar goruls bilar;

6.1.6. sosial xidmatlarin tegkilinde vetandas camiyyati institutlari ile emakdasligin
davam etdiriimasi, sosial xidmet sahasinde dovlet-6zel terafdasliginin
genislendiriimasi:

6.1.6.1. 9saslandirma: Sosial xidmatlarin teminatinda sosial sifarig
mexanizminin  tetbiginin  vetendas cemiyyati institutlari ile amakdashgin
genislondiriimasinds, eyni zamanda ohalinin sosial xidmatlare olgatanhgr ve
xidmatlarin semaraliliyinin artirilmasinda shamiyyasti nazare alinaraq, dovlat sifarislori
asasinda hayata kecirilan layihalar  geargivesinde  gdstarilen  xidmatlarin
genislendiriimasi va keyfiyyatinin artirilmasi ile bagli muvafiqg tadbirlerin gorilmasi
zaruridir. Bundan elava, 6zal sektorun sosial xidmat teminati ile alagadar layihalarin
toskilina calb edilmasi muvafiq sahada bazar mexanizmlarini guclandiracak, bu da 6z
ndvbasinde Azerbaycan Respublikasinda sosial xidmaet sisteminin inkisafina va
xidmatlarin keyfiyyatinin artmasina mihim téhfe veracakdir;

6.1.6.2. Gorulacak tadbirler:

6.1.6.2.1. Azerbaycan Respublikasinin regionlari Gzre sosial xidmatlere olan
ehtiyacin muayyan edilmeasi ve dovlat sifarisi ilo sosial xidmat sahasinde hayata
kegirilon layihalarin gsabakasinin geniglandiriimasi maqsadile muvafiq tedbirler
gorulmasi;

6.1.6.2.2. sosial xidmat sahasinds dovlet sifariglerinin verilmasi ils hayata
kecirilan layihalarin davamhliginin temin edilmasi, hamgcinin layihalar ¢argivesinda
gOsterilan xidmatlarin keyfiyyatinin artiriimasi ila baglh tadbirler goériimasi;

6.1.6.2.3. sosial xidmat sahasinde korporativ sosial masuliyyatin inkisafinin
temin edilmasi va sosial xidmat gostarilmasi ile bagl layihalerin teskilina 6zal sektorun
calb edilmasi;

6.1.6.3. Gozlanilan natica va natica indikatorlari:

6.1.6.3.1. dovlet sifarisi ile sosial xidmat sahasinde hayata kecirilan layihalerin
sayinin har il 10 faiz artmasina nail olunacaqdir;

6.1.6.3.2. sosial xidmat sahasinde hayata kecirilon layihalerin davamlihginin
temin edilmasi, habela layihaler c¢ergivesinde gdsterilan xidmatlarin  minimum
saviyyasina dair telableri ve bu telablara riayat olunmasina nazarst mexanizmini
muayyan edan normativ hiquqi aktlarin layihaleri tasdiq edilmasi Ggun aidiyyati dovist
organina (qurumuna) teqdim olunacaqdir;

6.1.6.3.3. ¢atin hayat seraitinda olan saxslerin sosial xidmatlarla temin edilmasi
ilo alaqedar faaliyystin hayata kegirilmasinds istirak edan 6zal sektor subyektlarinin
sayinin artmasi Uzra musbat dinamikaya nail olunacaqdir;

6.1.6.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdirilmasi tadbirlari:

6.1.6.4.1. ¢atin hayat saraitinds olan saxslerin (ailalerin) xidmatlera alg¢atanliq
soaviyyasinin, elace do sosial xidmetlara ehtiyaci olan sgexslarin regionlar Uzra
paylanmasinin muayyan edilmasi, sosial xidmat muassisalarinin va sosial xidmat
sahasinda dovlat sifarislarinin verilmasi ilo hayata kegirilon layihalarin sabakasinin
Azarbaycan Respublikasinda geniglandiriimasi tadbirlerinin reallagsdiriimasi Ugun
maliyye vasaitine ve maddi-texniki techizata ehtiyac vardir ki, hemin ehtiyaclarin
garsilanmasi zamani muayyan ¢atinlikler yarana biler. Bu magsadle, Ddvlet
Programinin 7-ci hissasinde aks olunmug manbaler hesabina maliyyslasdiriimanin
apariimasi Ugun aidiyyaeti tadbirlar goruls bilar;



6.1.6.4.2. vatandas cemiyyati institutlarinin va 06zal sektorun sosial xidmat
teminati ile elagadar layihalerin taskiline calb edilmasi ile bagli tedbirlarin hayata
kegiriimasi zamani koordinasiyali faaliyystin qurulmasi zarurstinden muayyan
langimaler bas vera biler. Bu magsadle is¢i qruplar yaratmagla muivafiq istiqgamatda
foaliyyatin daha gevik hayata kegcirilmasi tamin edils biler;

6.1.7. sosial xidmat sisteminda insan resurslarinin inkisafi ve teminati:

6.1.7.1. ©saslandirma: Ddvlst Programinin reallasdiriimasi ils sosial xidmat
sahasinda intellektual potensiala ve mutaxessislarin tahsil saviyyasina olan taleb
dayisdiyi ugun profil Uzre ali tahsilli sosial isgilors ehtiyac yaranacaqdir. Bu maqgsadls,
muvafiq sahada fealiyyat gosteren ixtisasli kadrlarin hazirhigi Gzrs tehsil programlarinin
tokmillesdirilmasina, kadr hazirhdr tUzre mduasir innovativ texnologiyalardan genig
istifadenin tamin edilmasina zarurat vardir;

6.1.7.2. Gorulacak tadbirler:

6.1.7.2.1. sosial xidmat sahasinda reqabatqgabiliyyatli kadr potensialinin inkisafi
ucun yeni pesa ve kvalifikasiya standartlarinin hazirlanmasi;

6.1.7.2.2. sosial xidmat sahasinda ylksakixtisasl ve pesokar kadr hazirhginin
hayata kecirilmasi magsadile ali tahsil muassisalarinde mévcud tahsil programlarinin
tekmillesdiriimasi;

6.1.7.3. Gozlanilan natica va natica indikatorlari:

6.1.7.3.1. “Sosial is¢i”, “Sosial xidmatci”, “Sosial pedaqoq” ve “Sosial is Uzre
mutaxassis-psixoloq” peselari Ugun pese ve kvalifikasiya standartlari tasdiq
edilecakdir;

6.1.7.3.2. ¢atin hayat geraitinds olan saxslara sosial xidmatin gdsterilmasi ve
sosial isin teskili magsadile yeni tahsil programlari gabul olunacaqdir;

6.1.7.4. Gozlanilan risklar va onlarin neytrallagdirilmasi tadbirlori:

6.1.7.4.1. aidiyyaeti dovlet organlarinin (qurumlarinin) foaliyyatinin
alagelandiriimasinda ¢atinlikler yarana biler. Catin hayat saraitinde olan sexslare sosial
xidmatin gostarilmasi sahasinda bir sira normativ haquqi akt layihalerinin aidiyyati
dovlat organlari (qurumlari) ile razilasdiriimasinda gecikmaler bas vera biler. Bununla
alaqgadar muvafiq is¢i gruplarin yaradilmasi nazearda tutulur;

6.1.7.4.2. sosial xidmat sahasinda faaliyyet gbsteron emekdaslarin miuvafiq
sahads tatbiq olunan yeni metodika va texnologiyalar barede malumatlandiriimasi
magsadile muvafiq talimlerin va kurslarin teskili G¢glin maliyye vasaitine ve maddi-
texniki tachizata ehtiyac vardir ki, hemin ehtiyaclarin qarsilanmasi zamani muayyan
¢otinlikler yarana bilar. Bu maqgsadla, Dovlet Programinin 7-ci hissasinda aks olunmus
manbaler hesabina maliyyslagdiriimanin aparilmasi ug¢un aidiyysti tadbirlar gorule
biler.

7. Dovlat Programinin maliyyalagdirilmasi

Dévlet Programinda geyd olunan tadbirlerin icrasinin tamin edilmasi Ugun telab
olunan xercler muvafiq iller Uzre Azerbaycan Respublikasinin dévilst bldcesinds
aidiyyati icragi dovlet organlari (qurumlar) Ug¢Un nazerdse tutulmus vesait,
biddcadankanar vasait, kredit ve grantlar, hiiquqi ve fiziki sexslarin ianalari, elaca da
ganunla gadagan olunmayan diger manbalar hesabina maliyyalagdirilir.



8. “Azarbaycan Respublikasinda sosial xidmatin inkigafina dair 2023-2026-c1 illar tiglin Dovlat Programi”nin icrasi ile bagh

Tadbirlar Plani

Natica indikatorlari

Sira N Osas icragl Diger icragilar _i_cra _
Ne-si| Tadbirin adi organ mu_ddatl ki ) _ )
2 (qurum) (llar ilkin naticalar araliq naticalar yekun naticalar
uzra)
8.1. Sosial xidmat sahasinda normativ huqugqi bazanin takmillasdirilmasi va
sosial xidmat gostarilmasina nazarat mexanizminin miayyan edilmasi
1 2 3 4 5 6 7 8
8.1.1. | Sosial xidmat Nazirler ©mak va Bhalinin 2023—- | Mavafig normativ Muvafiq normativ Muvafiq normativ
sahasini Kabineti Sosial Mudafissi 2025 hidquqi aktlarin hldquqi aktlarin hiquqi aktlarin
tenzimlayen Nazirliyi, EIm va layihalarinin layihalarinin muvafiq | tasdiq edilmasi
normativ hiquaqi Tahsil Nazirliyi, hazirlanmasi dovlat organlari dcun aidiyyati Uzra
bazanin Aile, Qadin va Usaq (qurumlari) ila

tekmillesdirilmasi

Problemlari Gzro
Ddvlet Komitasi,
Sahiyya Nazirliyi,
icbari Tibbi Sigorta
Uzra Dovlet Agentliyi,
Tibbi Orazi
Bdlmalerini
idarsetma Birliyi,
Homkarlar ittifaglar
Konfederasiyasi,
Sahibkarlar
(isegdtiranler)
Tagkilatlar1 Milli
Konfederasiyasi,
yerli icra hakimiyyati
organlari

razilasdiriimasi

teqdim olunmasi




Sosial xidmat Nazirlar ©mak ve Shalinin 2024— | Sosial xidmat Sosial xidmat Sosial xidmat
8.1.2. | muassisalarinin Kabineti Sosial Mudafiasi 2025 muessisalarinda muassisalerinde muessisalerinda
foaliyyatina Nazirliyi, Aile, Qadin gostarilon gOsterilen gOstarilen
nazaretin vahid va Usaq Problemlari xidmatlarin xidmatloarin xidmatlarin
mexanizminin uzre keyfiyyatine va keyfiyyatina vo keyfiyyatina va
muayyan edilmasi Dovlat Komitasi, EIm semaraliliyina samaraliliyina somaraliliyina
va Teahsil Nazirliyi, nazarat nazarast nazarat
Sahiyya Nazirliyi mexanizmini mexanizmini mexanizmini
muayyan edan mulayyan edan muayyan edan
normativ haquqi normativ haquqi normativ haquqi
aktin layihasinin aktin layihasinin aktin tasdiq
hazirlanmasi muvafiq dovlst edilmasi Ugun
orqanlari (qurumlari) | aidiyyati GUzra
ile razilagdiriimasi teqdim olunmasi
8.2. Sosial xidmat sahasinda hayata kegirilon tadbirlarin effektivliyinin artirlmasi magsadila aidiyyati dovlat organlar (qurumlari)
arasinda alagalarin genislandirilmasi
8.2.1. | Sosial xidmat omak va Elm va Tehsil 2024— | Sosial xidmat Koordinasiya Caetin hayat
sahasinda ©halinin Sosial | Nazirliyi, 2025 sahasinda Surasinin soraitinds olan
foaliyyatinin Mudafissi Sahiyya Nazirliyi, foaliyyatin asasnamasinin soxslare sosial
alagealandirilmasi Nazirliyi 9dliyya Nazirliyi, alagalandiriimasi toesdiq olunmasi xidmatin taskili ile
magsadile aidiyyati Regemsal inkisaf ve magsadile bagli fealiyyatin
dovlet organlarinin Nagliyyat Nazirliyi, Koordinasiya heyata
(qurumlarinin) Aila, Qadin va Usaq Surasinin keciriimasinda
selahiyyatli Problemlari Uzro yaradilmasi sistemliliyin,

nimayeandalarinden
ibaret Koordinasiya
Surasinin
yaradilmasi va
foaliyyatinin toskili

Dovlat Komitasi,
icbari Tibbi Sigorta
Uzra Dovlet Agentliyi,
Tibbi Orazi
Bolmalarini
idarsetmsa Birliyi, yerli
icra hakimiyyati
organlari

operativliyin va
somaraliliyin
artirlmasi




8.2.2. | Penitensiar omak va 9dliyya Nazirliyi, 2025— | Aidiyyati dovlet Komissiyanin Penitensiar
muassisalards ceza | ©halinin Sosial | Sehiyys Nazirliyi, 2026 organlarindan asasnamasinin muassisalarda
¢okmakdan azad Mudafissi Daxili isler Nazirliyi, (qurumlarindan) tosdiq olunmasi coza gokmakdan
edilmis soxslarin Nazirliyi Elm va Tohsil ibarat azad edilmis
sosial adaptasiyasi Nazirliyi, komissiyanin soxslarin sosial
magsadils birge icbari Tibbi Sigorta yaradilmasi adaptasiyasi
tedbirlarin hayata uzra Doévlet Agentliyi prosesinin hayata
kegirilmasi va bu kegiriimasinda
sahada sistemliliyin,
amakdasgligin operativliyin ve
genislendiriimasi semaraliliyin

artiriimasi
8.3. Sosial xidmat muassisalarinin faaliyyatinin tagkili ve maddi-texniki bazasinin takmillagdirilmasi

8.3.1. | Dovlet sosial xidmat | ©®mak ve Sahiyya Nazirliyi, EIm | 2024- | Muvafiq sahada Har il 2 dovlat sosial | Dovlat sosial
muassisalarinin Ohalinin Sosial | ve Tahsil Nazirliyi, 2026 beynalxalq xidmat xidmat
maddi-texniki Mudafissi Gancler ve idman toecrubanin muassisasinin temiri | muassisalarinin
teminatinin Nazirliyi Nazirliyi, Oyranilmasi ila ve muasir (o cimladan yeni
mohkamlandirilmasi yerli icra hakimiyyati dovlet sosial avadanligla techiz yaradilan
ve hamin organlari xidmat edilmasi muassisalerin)
muassisalerda muassisalarinda infrastrukturunun
reabilitasiya maddi-texniki muasir beynalxalq
soraitinin muasir tochizatin ve tocrubaya
beynalxalq reabilitasiya uygunlasdiriimasi-
toecrubaya uygun soraitinin nin tamin edilmasi
toskili magsadile yaxsilasdiriimasi
todbirlar gérulmasi maqgsadile

tokliflarin
hazirlanmasi

8.3.2. | Usaglar tc¢ln sosial | ©mak va Elm ve Tohsil 2023— | Usaqlar tgln Muaayyan edilmis Usaglar tgun
xidmat ©halinin Sosial | Nazirliyi, yerli icra 2026 sosial xidmat siyahilar esasinda sosial xidmat
muassisalarinin vo Mudafiasi hakimiyyati orqanlari muassisalarinin va | hamin muassisalarinin va

tehsil

Nazirliyi

tahsil

kateqoriyadan olan

tahsil




muassisalarinin
valideynlarini itirmis
va ya valideyn
himayasindan
mahrum olmus
yasayis yeri
olmayan
mazunlarinin
yasayis sahasi ilo
temin edilmasi
magsadile
tadbirlerin hayata
kegirilmasi

muassisalarinin
valideynlarini
itirmig va valideyn
himayasindan
mahrum olmus
mazunlarinin
siyahisinin
muayyen edilmasi

soxslarin novbalilik
gaydasinda manzilla
tomin edilmasi Ggun
zoruri tadbirler
gorulmasi

muassisalarinin
valideynlarini
itirmis ve ya
valideyn
himayasindan
mahrum olmus
400 mazununun
manzilla temin
edilmasi

8.4. Mutaraqqi beynalxal

q tacruibanin tatbiqi il

sosial xidmat sisteminin takmi

[lagdirilmasi istigamatinda

tadbirlarin hayata kegirilmasi

8.4.1. | Catin hayat seraitine | ©mak va EIm ve Tohsil 2024— | Muvafiq sahada 200 sosial is¢i Ggun | Risk grupunda
disma riski olan Ohalinin Sosial | Nazirliyi, 2026 beynalxalq yeni tacrtibanin ve olan gaxslerin
soxslarin (ailelarin) | Mudafissi Aile, Qadin va Usaq tecrubanin ve innovativ texnoloji (ailelarin) muayyan
problemlarinin erken | Nazirliyi Problemlari Gzra innovativ texnoloji | hallerin tatbiqi ile edilarak ¢atin
agkar edilarok Dovlat Komitasi, hallarin bagh talim hayat garaitine
aradan galdiriimasi yerli icra hakimiyyati Oyranilmasi kegiriimasi dismasinin
magsadile organlari garsisinin alinmasi
beynalxalq ile bagl beynalxalq
tacrubanin, toacrubanin ve
innovativ texnoloji innovativ texnoloji
hallerin dyranilmasi hallerin tatbiqi
va tatbiqi ile
alagedar tedbirlarin
gorulmasi

8.4.2. | Olilliyi olan va ahil omak vo Sahiyya Nazirliyi, 2024— | Heraket gabiliyyati | Muvafiq tacrubanin | Azarbaycan
soxslar uguin mobil Bhalinin Sosial | icbari Tibbi Sigorta 2026 asagi olan alilliyi Azarbaycan Respublikasinin
xidmatlarin Muadafiasi uzra Dovlet Agentliyi, muayyan edilmis Respublikasinin 4 saher va
gOstarilmasi Uzro Nazirliyi Tibbi Orazi vo ahil saxslara arazisindae tatbiqi rayonunda mobil
beynalxalg Bolmalarini sosial xidmatlerin imkanlarinin xidmat markazlari




tecrtibanin
oyranilmasi ve

idareetma Birliyi, yerli
icra hakimiyyati

operativ sokilda
gOsterilmasini

arasdiriimasi va
regionlarda mobil

vasitasile azi
200 nafer alilliyi

Azarbaycan organlari temin edan mobil xidmat muayyan edilmis
Respublikasinda xidmat markazlarinin va 150 ahil gsoxsa
totbigi ile bagh markazlarinin yaradilmasi ile bagh | mobil xidmatlerin
muvafiq tadbirlerin foaliyyati ilo bagl tadbirlarin hayata gOsterilmasi
goriulmasi gabaqcll kegiriimasi imkaninin
tacrubanin yaradilmasi
oyranilmasi
8.4.3. | ©halinin sosial omak va Elm va Tehsil 2024— Movcud sosial Azarbaycan ©halinin mdévcud
xidmatlarla temin Ohalinin Sosial | Nazirliyi, Sehiyya 2025 xidmatlare, bu Respublikasinin sosial xidmatlar
edilmasinda Mudafissi Nazirliyi, icbari Tibbi xidmatlarla tamin batdn regionlarinda | hagqinda
anvanhhgin Nazirliyi Sigorta Gzra Dovlst olunmagq ugln ahaliys buklet va malumathhginin
artirilmasi Agentliyi, Tibbi Orazi muraciat yaddas artirllmasi
magsadile mdévcud Bolmalarini gaydalarina ve s. kitabcalarinin
sosial xidmatler Idarsetmsa Birliyi, dair muxtalif paylaniimasi
haqqinda ahali Aila, Qadin ve Usaq verilislerin va
arasinda Problemlari Gzra sosial garxlarin
maariflondirma Dovlst Komitasi, hazirlanaraq
tadbirlarinin hayata Homkarlar ittifaglar mediada genis
kegiriimasi Konfederasiyasi, isiglandiriimasi
yerli icra hakimiyyati
organlari, Medianin
Inkisafi Agentliyi,
Audiovizual Sura
8.4.4. | Catin hayat omak va Aile, Qadin va Usaq 2023—- | “Sosial igin idara Baki saharinda 100 | Azerbaycan
soraitinds olan ve ©halinin Sosial | Problemlari Gzra 2025 edilmasi” sistemi sosial is¢inin Respublikasinda
ya ¢atin hayat Mudafiasi Dovlat Komitesi ile bagh sosial bununla bagh 200 sosial isgi
soraitine dusma riski | Nazirliyi isciler tgun talimlars calb ucln “Sosial igin
olan saxslerla telimatin edilmasi idara edilmasi”
(ailslerla) sosial isin hazirlanmasi sisteminin

apariilmasi zamani
totbiq olunan “Sosial
isin idara edilmasi”

apariimasi ile bagli
tolim kegirilmasi




(“Keys menecment”)
sistemi ila bagl
sosial iscilarin
hazirhginin teskili

8.4.5. | “Sosial igin idara omak va Aile, Qadin va Usaq 2024— | ®mak ve Bhalinin | ilkin olaraq, alilliyi Batun
edilmasi” sisteminin | ©halinin Sosial | Problemleri Gzroe 2025 Sosial Mudafiesi olan va ahlil kateqoriyalardan
elektron Muadafiasi Doévlet Komitasi, Nazirliyinin soxslarls sosial isin | olan ¢etin hayat
versiyasinin Nazirliyi yerli icra hakimiyyati markazlasdiriimis | “Sosial isin idara soraitinds olan ve
yaradilmasi va gatin organlari elektron edilmasi” altsistemi | ya ¢atin hayat
hayat seraitinde informasiya vasitesile soraitine disma
olan va ya ¢atin sisteminda aparilmagla hamin riski olan saxslarla
hayat saraitine “Sosial isin idara altsistemin test (ailelerla) sosial
disma riski olan edilmasi” edilmasi isin
soxslarla (ailalorla) altsisteminin “Sosial isin idara
sosial igin bu sistem yaradilmasi edilmasi” altsistemi
vasitesila vasitesila
apariimasinin tamin apariimasi
edilmasi

8.4.6. | Ailaedaxili Aile, Qadin va | ©mak ve ©halinin 2024— | Ailadaxili Aile Mediasiya
mubahisalerin halli | Usaq Sosial Mudafissi 2026 mubahisalerda munasibatlerindan hesabina hall
ile bagli mediasiya Problemlari Nazirliyi, mediasiya ireli galen edilon ailadaxili
xidmatlarinin uzre Dovlet Daxili isler Nazirliyi, xidmatinin tetbiqi mubahisaler Uzro mubahisalerin
totbiginin Komitesi Azarbaycan ile baglh gabaqcil mediasiya xususi ¢gakisinin
genislondiriimasi Respublikasinin beynalxalq tacriba | faaliyyatinin illar tUzre musbat

ucun muvafiq
tedbirlar gorulmasi

Mediasiya Surasi,
yerli icra hakimiyyati
organlari

asasinda takliflarin
hazirlanmasi

genislendiriimasina
dair takliflarin
hayata kegirilmasi

dinamikasina nail
olunmasi




8.4.7. | Ahil saxslerin omak va Yerli icra hakimiyyati 2024— | Ahil saxslerin Baki, Gance va Azarbaycan
comiyyata ©halinin Sosial | organlari 2026 comiyyatin sosial- | Sumqayit Respublikasinin
inteqgrasiyasi Mudafissi igtisadi hayatinda | seharlerinda ahil 6 soeher vo
magsadile muvafiq Nazirliyi foal istirakinin soxslarin ictimai rayonunda ahil
tadbirlarin gorilmasi temin edilmasi, faydali fealiyyeate soxslarin

potensiallarindan coalb edilmasi, comiyyata
soemarali istifada ila | onlarin bilik va integrasiyasini
bagl takliflarin bacariglarindan hadafloyan
hazirlanmasi, magsadyonli layihalerin hayata
habela istifade olunmasi, kegiriimasi
Azarbaycan asude vaxtlarinin

Respublikasinin samarali toskili ilo

sohar va bagli layihalarin

rayonlarinda tetbiq | hayata kegirilmasi

edilmasinin

zoruriliyi

imkanlarinin

arasdiriimasi

8.4.8. | Beynalxalg ©mak omak va Xarici Isler Nazirliyi, 2024— | Konvensiyanin isci grup terefinden | Yekun hesabatin
Tagkilatinin “Sosial | ©halinin Sosial | Sahibkarlar 2026 ratifikasiya Konvensiyanin vo hazirlanmasi ve
teminatin minimum | Mudafiasi (isagdtiranloer) edilmasi ya onun ayri-ayri aidiyyati Uzre
normalari haqqinda” | Nazirliyi Tagkilatlari Milli imkanlarinin fasillarinin teqdim edilmasi
102 sayh Konfederasiyasi, arasdiriimasi gabulunun
Konvensiyasinin Hemkarlar ittifaglar magsadile is¢i muUmkunlUytna dair
ratifikasiya edilmasi Konfederasiyasi grupun takliflor verilmasi
imkanlarinin yaradilmasi

arasdiriimasi

8.5.

Usaglarin alternativ gaygi xidmatlari ile shata olunmasi imkanlarinin genislandirilmasi




8.5.1. | Usaglarin stasionar | ©mak va Aila, Qadin vo 2023 Stasionar sosial Stasionar sosial 220 usagdin ailaya
sosial xidmat Ohalinin Sosial | Usaq Problemlari 2026 xidmatlerdan xidmatlarin tadricen | qaytarilmasi ve
muassisalarine Mudafissi Uzra Dovlet alternativ sosial alternativ sosial 250 usagin
dlismasinin Nazirliyi Komitesi, icbari xidmatloere kegidla | xidmatler sistemina | stasionar
garsisinin alinmasi Tibbi Sigorta Uzre bagl gabaqcil (icma ve aile asasli | mUassisaya
magsadile stasionar Dovlat Agentliyi beynalxalq xidmatlar, gunarzi dismasinin
tipli qayginin toecrubanin gaygi xidmatleri, garsisinin alinmasi
tadricen alternativ oyranilmasi gayyumluq,
xidmatlare himayadarliq ve s.)
transformasiya transformasiyasini
olunmasi muayyan edan

mexanizmin tatbiqi

8.5.2. | Himayadar aile ©mak vo Ails, Qadin ve Usaq 2023- | Himayadar aileya | Camiyyatde Az 120 usagin
institutunun Ohalinin Sosial | Problemlari Gzra 2026 gabulun tagviqi usaglarin himayadar aileya
inkisafina Mudafissi Dovlat Komitssi, maqgsadile himayaye verilmasi
hadaflonan Nazirliyi Elm va Tehsil tokliflorin gotirilmasine
tadbirlarin hayata Nazirliyi, Sahiyys hazirlanmasi musbat
kegiriimasi Nazirliyi, munasibatin

yerli icra hakimiyyati
organlari

formalasdiriimasi
magsadile muxtalif
tabligat xarakterli
va stimullagdirici
tadbirlarin hayata
kegiriimasi




8.6. Sosial xidmatlarin tegkilinda vatandas camiyyati institutlar ile amakdasghgin davam etdirilmasi, sosial xidmat sahasinda
dovlat—06zal tarafdashginin genislandirilmasi

8.6.1. | Azarbaycan omak va Aila, Qadin ve Usaq 2023- | Catin hayat Azarbaycan Dovlet sifarisi ile
Respublikasinin ©halinin Sosial | Problemlari Uzra 2026 soraitinda olan Respublikasinin sosial xidmat
regionlari Uzro Mudafissi Dovlat Komitasi, EIm soxslarin (ailelarin) | regionlari Uzra sahasinda hayata
sosial xidmatlera Nazirliyi va Tahsil Nazirliyi, xidmatlere sosial xidmatlerin kegirilon layihalerin
olan ehtiyacin icbari Tibbi Sigorta alcatanliq prioritet sayinin her il
muayyan edilmasi uzre Dovlat Agentliyi, saviyyasinin, elace | istigamatlorinin 10 faiz artmasina
vo dovlat sifarisi ila Tibbi Orazi da sosial muayyan edilmasi nail olunmasi
sosial xidmat Bolmalerini xidmatlare ehtiyaci
sahasinda hayata idareetma Birliyi, yerli olan gaxslerin
kegirilon layihalarin icra hakimiyyati regionlar Uzra
sobakasinin organlari paylaniimasinin
genisloendiriimasi muayyen edilmasi
magsadile mivafiq maqsadile
tadbirlar gérulmasi layihanin hayata

kegiriimasi

8.6.2. | Sosial xidmat omak va icbari Tibbi Sigorta 2024— | Layihalerin Layihalarin Layihalerin
sahasinda dovlet ©halinin Sosial | Uzra Dovlet Agentliyi, 2025 davamlihginin davamliiginin temin | davamhhginin
sifariglarinin Mudafissi Tibbi Orazi temin edilmasi, edilmasi, habela temin edilmasi,
verilmasi ile hayata | Nazirliyi Bolmalarini habels layihalor layihaler habels layihsler
kegirilon layihalarin idareetma Birliyi, corgivesinda corgivasinda gorgivasinda
davamliliginin tamin igtisadiyyat Nazirliyi, gOsterilan gosterilan gOstarilan
edilmasi, hamginin yerli icra hakimiyyati xidmatlarin xidmatlarin xidmatlarin
layihaler organlari minimum minimum minimum
gorgivesinda saviyyasina dair saviyyasina dair saviyyasina dair
gOstarilen telableri va bu telableri va bu telableri va bu
xidmatlarin tolablora riayeat tolablora riayat tolablera riayeat
keyfiyyatinin olunmasina olunmasina nazarst | olunmasina
artirlmasi ile bagh nazaret mexanizmini nazaret
tadbirler gorulmasi mexanizmini muayyan edan mexanizmini

muayyan edan
normativ haquqi

normativ haquqi
aktlarin layihalerinin

muayyan edan
normativ haquqi




aktlarin

muvafiq dovlet

aktlarin tesdiqi

layihalarinin organlari (Qurumlarr) | & .~ . . S
hazirlanmasi ile razilasdiriimasi ueun a|d|y_yet| uzre
teqdim edilmasi
8.6.3. | Sosial xidmat omak va Aila, Qadin ve Usaq 2024— | Ozal sektorun Kommersiya Catin hayat
sahasinda ©halinin Sosial | Problemlari Gzra 2026 sosial xidmat toskilatlari ila soraitinds olan
korporativ sosial Mudafissi Dovlat Komitasi, toeminati ila muvafiq sahada soxslarin sosial
masuliyyatin Nazirliyi Igtisadiyyat Nazirliyi alaqadar torafdasliq xidmatlarla temin
inkisafinin tamin layihalarin tagkiline | minasibatlarinin edilmasi ila
edilmasi ve sosial colb olunmasinin qurulmasi alagadar
xidmat teminati ile tosviqina dair foaliyyatin hayata
alagadar layihalarin takliflerin kecirilmasinda
toskiline 6zal hazirlanmasi istirak edan 6zal
sektorun celb sektor
edilmasi subyektlarinin
sayinin artmasi
uzre musbaet
dinamikaya nalil
olunmasi
8.7. Sosial xidmat sisteminda insan resurslarinin inkigafi ve taminati
8.7.1. | Sosial xidmat omak va EIm ve Tohsil 2024— | “Sosial isci”, Pesa voa Pesa voa
sahasinda Ohalinin Sosial | Nazirliyi, Sehiyya 2025 “Sosial xidmatci”, kvalifikasiya kvalifikasiya
raqabatqabiliyyatli Mudafissi Nazirliyi, “Sosial pedaqoq” standartlari standartlarinin
kadr potensialinin Nazirliyi Aila, Qadin va Usaq vo “Sosial is Uzra layihalarinin tosdiq edilmasi

inkisafi Ggln yeni
peso va kvalifikasiya
standartlarinin
hazirlanmasi

Problemlari Uzra
Dovlat Komitasi

mutaxassis—
psixoloq” pesalori
Ugun pesa va
kvalifikasiya
standartlari
layihalarinin

hazirlanmasi

aidiyyati dovlat
organlari (qurumlarr)
ile razilasdiriimasi




8.7.2.

Sosial xidmat
saheasinda
yuksakixtisasli ve
pesokar kadr
hazirhdinin hayata
kegiriimasi
magsadile ali tehsil
muassisalerinda
mdvcud tahsil
programlarinin
tekmillesdirilmasi

Elm va Tahsil
Nazirliyi

©mak ve B©halinin
Sosial Mudafiasi
Nazirliyi,

Sahiyys Nazirliyi,
Aila, Qadin ve Usaq
Problemlari Gzra
Doévlet Komitesi

2025
2026

Caetin hayat
soraitinda olan
soxslara sosial
xidmat
gOstarilmasi ve
sosial isin toskili
maqsadila tehsil
programlarinin
tekmillesdirilmasi
ile bagli tekliflarin
hazirlanmasi

Tahsil
programlarinin
tokmillesdirilmasi ilo
bagl tekliflorin
aidiyyati dovlet
organlari (qurumlarr)
ile razilasdiriimasi

Catin hayat
soraitinda olan
soxslara sosial
xidmat
gOstarilmasi va
sosial isin toskili
ugun yeni tohsil
programlarinin
gabul edilmasi




